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La Brecha de Ciberresiliencia en los Servicios Financieros

UNA ENCUESTA GLOBAL REALIZADA A CASI 400 RESPONSABLES DE LATOMA DE
DECISIONES EN OPERACIONES DE TI'Y SEGURIDAD DE ORGANIZACIONES DE
SERVICIOS FINANCIERQOS REVELA ESTA REALIDAD:

17% 57% 1de cada 4

de las organizaciones de se vieron afectados en los ha sido atacado multiples

servicios financieros han sufrido altimos 12 meses veces
un ciberataque importante

perdio ingresos perdio clientes  de las organizaciones  se enfrenté a pagd un rescate
de servicios financieros consecuencias en los ultimos
que cotizan en bolsa regulatorias o 12 meses
tuvieron que revisar sus legales
directrices financieras

46%

tiene plena confianza en su
estrategia de ciberresiliencia

ORGANIZACIONES DE SERVICIOS FINANCIERQS

A PESAR DE LA EVIDENCIA EVIDENTE, MUCHAS
SOBREESTIMAN SU RESILIENCIA.
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LA CONFIANZA'Y LOS PATRONES DE GASTO SOLO
CUENTAN UNA PARTE DE LA HISTORIA

La creciente conciencia sobre |a necesidad de mejorar la resiliencia esta impulsando la proxima
evolucion, impulsada por la automatizacién y la inteligencia artificial. A medida que las amenazas se
vuelven mas rapidas y complejas, la automatizacion es clave para acelerar la deteccion, optimizar la
respuestay fortalecer la recuperacion.

afirma que una mejor cree que la |IA desempenara ar planea utilizar IA para
automatizaciénen la un papel central en la forma respaldar las operaciones
deteccion, respuestay en que detectan y responden de seguridad de datos
recuperacion es una de las a las amenazas, incluyendo para 2026

principales lecciones la toma de algunas
aprendidas tras el ciberataque decisiones autonomas
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